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DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE DN 20122

del 18/10/2022

Oggetto

Svolgimento dell’indagine Mistery Client 2022 presso gli utenti del Trasporto
Pubblico Urbano esercito da AMTS SpA.

Ufficio proponente: Unita Organizzativa Complessa “Gare e Contratti”

PREMESSO

—che, con RdA n.201/22 del 13/10/2022, il Dirigente dell’ Area produzione-Esercizio,
ing. Salvatore Capri, ha richiesto 1'affidamento del servizio di cui all’oggetto
allegando, a tal fine, il preventivo della ditta LeM TTA Srl, preventivo assunto al
protocollo aziendale in data 19/09/22 al n°22317/22;

-che P'offerta prevede lo svolgimento dell’indagine attraverso delle rilevazioni
effettuate attraverso un questionario strutturato e una scala di valutazione, compilato
da personale per le rilevazioni “fiel” appositamente formato, nonché Ila
predisposizione di un Report generale sui risultati comparativi per tutto il Panel, ad
un costo complessivo di € 3.800,00 oltre IVA;

CONSIDERATO

- che per tale importo i servizi in Oggetto pOSSOno €SSere affidati mediante
acquisizione diretta, secondo quanto previsto dall’art. 36 comma 2 lett. a) del D.Lgs.
50/2016, cosi come modificato dal D.L. 76 del 16/07/2020 e dal successivo D.L. 77
del 31/05/2021.

RITENUTO TUTTO QUANTO SOPRA
Si propone determinarsi di conseguenza

Unita Organizzativa Complessa “Gare e Contratti”
RESP. UNITA’ ORGANIZZATIVA COMPLESSA

(Du@t%%mn}
b A\ N



IL DIRIGENTE DIRETTORE GENERALE
VISTO

L’art. 22 dello Statuto “Attribuzioni del Direttore Generale”

DETERMINA

1) Di procedere all’affidamento del servizio in oggetto alla ditta LeM TTA Srl. con
sede in Viale delle Milizie,138 — 00192 Roma, P.IVA 01571060993:
2) Di nominare quale responsabile del procedimento I’ing. Salvatore Capri;
3) L’attivita verra fatturata in due tranches:

30% all’ordine e 70% alla presentazione del Report finale
3)Di autorizzare i pagamenti alla Ditta affidataria 30gg dalla presentazione fattura;

4) Che la spesa complessiva di €. 3.800,00 oltre IVA trovera copertura dal budget
aziendale per il 2022.

*Gare e Contratti™

Catania, 14/10/2022



